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Say1 :41.B.01.05/ Ankara,

Konu : Seker Olgiim Cubuklar1 Ve Insiilin Kalem igne Uglar1 UTS Tekil Takip
Siirecine Gegis Stireci Hk.

AILE, CALISMA VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGI
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGINA

Kurumunuz tarafindan 26/07/2019 tarihinde Medula Sistemi iizerinden yapilan duyuru ile; Seker Olgiim
Cubuklar1 ve Insiilin Kalem Igne Uglarmin Tekil Takibi ile ilgili uygulamanin 01 Eyliil 2019 tarihi itibari ile
baslayacagi konusunda bilgilendirme yapilmustir.

Bolge Eczaci Odalarimizdan ve eczacilarimizdan Birligimize yapilan yogun bildirimlerde; tiim {iriinlerde
karekod uygulamasina gegilmeden séz konusu uygulamanin hayata gegirilmesinin sahada ciddi sikintilara neden
olacag ifade edilmektedir.

Birligimizin, Bolge Eczact Odalarimizin ve iilkemizde hizmet veren 26 bini agkin eczacimizin iilkemizde
ilaca erisim ve ila¢ giivenliginin saglanmasinda 6nemli bir arag¢ olarak uygulamaya alinan ve gelinen noktada saglik
hizmet sunumumuzun vazgegilmezleri arasinda yer alan flag Takip Sisteminin yerlesmesinde géosterdigi katki
bilinmektedir. Bu kapsamda Birligimiz s6z konusu uygulamanin da sahada erisim ve uygulama sikintisi
yasanmayacak sekilde saglam temeller {izerinden ilerlemesini arzu etmektedir.

Bu baglamda Odalarimizdan ve eczacilarimizdan Birligimize iletilen tespitler ekte bilgilerinize sunulmakta
olup;

1. Tlgili iiriinlerde karekod uygulamasina gecilerek uygulama birligi saglanmasi,

2. Medula Provizyon Sistemi ve eczane otomasyon sistemleri ile tam entegrasyonun saglanmasi,

3. Teknik sorunlarin ¢6ziimii noktasinda konunun 6nemli bir paydasi olan Birligimizinde i¢inde yer aldig
bir yapi ile isbirligi alanlarinin gelistirilmesi

sonrasinda  ilgili uygulamanin baglatilmasi  yoniindeki talebimizin Bagkanliginizca yeniden
degerlendirilmesini saygilarimizla arz ederiz.

Ecz.Arman UNEY
Genel Sekreter

EKLER :
UTS tekil takip siireglerine ydnelik tespit ¢oziim dnerilerimiz (1 sayfa)
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UTS TEKIL TAKiP SURECLERINE YONELIK TESPIT, C0ZUM ve ONERILERIMIiZ

Seker 6l¢iim gubuklart ve insiilin kalem igne uglar1 UTS tekil takip siireglerine yonelik Bolge
Eczacit Odalarimizdan ve eczacilarimizdan Birligimize iletilen tespit ve ¢oziim Onerileri su
sekildedir;

Firma inisiyatifine bagl olarak ilgili {iriinlerin takip siirecleri lot/parti numarasi veya
seri/sira numarasi bazli yapilabilmekte; bu ayrima gore {irtiniin tiim bildirim siirecleri
degismesi uygulama birliginden uzaklasilarak uygulama giicliigii yaratmaktadir. Tiim
tirtinlerde karekod uygulamasina gecilmesi uygulama birliginin saglanabilmesi igin
esastir.

Hali hazirda birgok fiiretici/ithalatgi firma UTS kayit ve bildirim siireglerini
tamamlamadigindan bu firmalarin iirlinleri i¢in eczanelerin de bildirimde bulunmasi
miimkiin degildir.

Stok bildirimleri ve alma bildirimleri i¢in bayilik sart1 kaldirilmis olmasina ragmen
firma bazhh UTS iiriin tanimlamasi hatalar1 nedeniyle bayilik almadan bildirim
yapilamayan tirlinler mevcuttur.

Miikerrer firma kayitlari, arama butonun islevsizligi, aym iiriine dair ithalat¢1 firma
degisiklikleri gibi teknik sorunlar nedeniyle uygulama giicliikleri yasanmaktadir.

UTS ile eczane otomasyon programlarinin  entegrasyon  calismalar
tamamlanmadigindan bir¢cok bildirim manuel yapilmakta ve bu durum uygulamaya
gecisi zorlastirmaktadir. Alma, verme, tiiketiciye verme, stok bildirimi gibi islemler
manuel olarak yapilabilmektedir.

UTS iizerinde eczaneler arasi takas islemlerine yonelik bildirim meniisii
tanimlanmadig1 i¢in, ilgili tirlinlerin eczaneler arasi takasi durumunda sistemsel
nedenlerle bildirimler saglikl bir sekilde gergeklestirilememektedir.

Eczanelerin ITS iizerinden ilag stoklarini listelemelerine benzer bir islem, UTS
iizerinden yapilamadigindan, stok takibi, bildirilen stoklarin goriintiilenmesi, hatali
bildirimlerin tespiti eczaneler tarafindan yapilamamaktadir.

Stok bildirimlerinin beyana dayali olmasi nedeniyle, hatali veya miikerrer
bildirimlerin, sistemsel verilerin yanlighgma acik olarak kamu zarari olusturma
tehlikesine sebebiyet vermektedir.

UTS ile Medula Provizyon Sistemi entegrasyonu kisa bir siire dnce tamamlanmis
olmast nedeni ile tam uygulama testleri yapilmis durumda degildir. Sistemsel
nedenlerle ilgili iirtinlere erisimde yasanabilecek aksakliklar iilkemizde prevelansi
oldukca yiiksek olan Diyabet hastaliginin takip ve tedavi siireclerinde aksamalara
neden olarak toplum sagligi agisindan istenmeyen sonuglara neden olabilme riskini
barindirmaktadir.



